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“The nature of every bureaucracy, is to make
functionaries and mere cogs in the adminis-
trative machinery out of men, and thus to
dehumanize them.” — Hanna Arendt

SYNOPSIS

Dona Flor is a bureaucrat. It is in every-
thing that comprises her, her non-
descript beige blouse, practical heels and
knee-length skirts. For over thirty-five
years she has worked in the same govern-
ment office and returned each evening
to her solitary apartment where she
makes obsessive lists of the people she
attended to in the day. This routine, that
has been the backbone of her life and
shaped her identity, is about to disap-
pear. As she anticipates her world chang-
ing she decides to learn to swim, facing a
deep fear of the water.

DIRECTOR’S NOTE

For years, I have been swimming at a
pool that belongs to the Mexican govern-
ment’s department of taxation. During
the day, most of the women I encounter
at the pool are recently retired bureau-
crats, women in their 60s. Dona Flor is
inspired in these women who’ve worked
as government functionaries, bureau-
crats for most of their lives and face a
kind of second coming-of-age, a moment
when rupture with the life they have thus
far known seems inevitable. Dona Flor
realizes that after so many years at her
job she has become invisible even to
herself, and yet she does not know who
she is if she is not a bureaucrat.

«Par nature toute bureaucratie fabrique des
fonctionnaires et des rouages simples dans
la machine administrative propres a les
déshumaniser. » — Hanna Arendt

SYNOPSIS

Dona Flor est une bureaucrate dans tout
ce qui la compose: son indescriptible
blouse beige, ses talons pratiques et ses
jupes a la longueur des genoux. Depuis
plus de 35 ans elle travaille pour le méme
bureau du gouvernement et rentre
chaque soir dans son appartement retiré,
ou elle dresse obsessionnellement la liste
des personnes dont elle s’est occupée
dans la journée. Cette routine, qui a été
I’épine dorsale de sa vie et a forgé son
identité est sur le point de disparaitre.
Par anticipation au changement de son
monde, elle décide d’apprendre a nager,
affrontant sa peur profonde de 'eau.

NOTE DE LA REALISATRICE

Depuis des années, je vais nager dans
une piscine qui appartient au service des
impots du gouvernement mexicain.
Dans la journée, la plupart des femmes
que j’y rencontre sont des bureaucrates
dans la soixantaine, récemment
retraitées. Dona Flor s’inspire de ces
femmes fonctionnaires, bureaucrates
toute leur vie, qui font face a une sorte
de second passage a I’age adulte a un
moment de leur vie ou la rupture est
inévitable. Dona Flor réalise qu’apres
tant d’années elle est devenue invisible,
meéme a ses propres yeux, et ne sait plus
qui elle est sans son travail.



